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I. Анкетирование «Конфликтная ли вы личность?» 
1. Когда кто-то спорит, я обычно тоже вмешиваюсь.

2. Я часто критикую других.

3. Я не люблю уступать.

4. Если кто-то проходит без очереди, я делаю ему замечание.

5. Если подают еду, которую я не люблю, я возмущаюсь.

6. Если меня толкнули, я всегда даю сдачи.

7. Если моя команда выиграла, я могу высмеивать противника.

8. Меня трудно назвать послушным.

9. Когда берут мои вещи без спроса, я могу сильно разозлиться.

10. Меня легко обидеть.

(Подсчитывается количество положительных ответов:

0-2 – у вас миролюбивый характер;

3-5 – обычно вы стараетесь избегать конфликтов;

6-8 – у вас часто бывают проблемы с общением;

9-10 – у вас взрывоопасный характер, вы сами создаёте конфликты.

II. Практическая часть.
  1. Игра «Дразнилка».

Педагог называет различные объекты, дети называют «назначение» данного объекта, используя суффиксы «л», «к».

Например: «собака» - кусалка, догонялка, хвостовилялка…

- ножницы, книга, мяч, мальчик, девочка.


(Обсуждение. Сейчас вы дразнили предметы понарошку. Но нередко бывает, что дети дразнят друг друга на самом деле. Почему они это делают?

Если мальчик конопат,

Разве мальчик виноват,

Что родился рыжий, конопатым?

Но, однако, с малых лет

Пареньку прохода нет,

И кричат ехидные ребята:

- Рыжий! Рыжий! Конопатый!

Убил дедушку лопатой! –

А он дедушку не бил,

А он дедушку любил…
- Как вы думаете, какие чувства испытывает этот мальчик, когда его дразнят? Помогают дразнилки подружиться или помириться?

Получается, что тот, кто дразнится, хочет поссориться, обидеть другого. Возникает конфликт./.
Подростковый возраст – это период, протекание которого во многом предопределяет весь дальнейший жизненный путь человека. Именно в этот время формируется общее представление о себе, своём месте в мире, жизненных целях и ценностях. Взрослеющий человек активно ищет своё место под солнцем, на качественно новом уровне познаёт как физический мир, так и мир человеческих взаимоотношений.  По мере взросления человека в его жизнь входят конфликты. 

Конфликт (от лат. сonflictus – столкновение)– это столкновение противоположно направленных целей, интересов, позиций, мнений, точек зрения, взглядов, установок, стремлений, т.е. противоречия и разногласия.

Конфликты – это ситуации, когда происходит резкое обострение противоречий между людьми. Именно тогда наиболее ярко проявляется умение уверенно вести себя, стремясь к достижению собственных целей, но делая это без агрессии по отношению к окружающим.

☺ Всегда найдётся человек, который в тебе нуждается.

☺ Не спеши приобрести друзей, а приобретённых не спеши отторгнуть.

☺ Люди подобны рекам, в которых воды меняются. Так и человек, он всегда разный.

☺ Самое драгоценное в жизни – это тепло, которое дарят близкие люди!

☺ Кто раздувает пламя ссоры и ворочает головни, тот недолжен жаловаться, если искры попадут ему в лицо. /Б. Франклин/

Конфликты надолго нарушают систему взаимоотношений. Но нельзя думать, что конфликты вообще имеют только отрицательное влияние на личность и деятельность. Уход от неразрешающегося конфликта грозит переходу его внутрь, в то время как стремление его разрешить влечёт за собой возможность конструирования новых отношений на другой основе. 
Причины конфликтов: /диалог/
- отсутствие взаимопонимания между ровесниками, педагогами и учениками, родителями и детьми;

- характер отношений, который сложился между участниками конфликта;

- личностные качества и нестандартное поведение;

- жизненное неблагополучие участников конфликта; 

- микроклимат коллектива.
Как избежать конфликтных ситуаций?

Существуют пять основных стилей поведения при конфликте: приспособление, компромисс, сотрудничество, игнорирование, соперничество или конкуренция. Стиль поведения в конкретном конфликте определяется той мерой, в которой вы хотите удовлетворить собственные интересы другой стороны, действуя совместно или индивидуально. 
2. Игра «Мы похожи друг на друга». /сидя/

Дети по очереди называют, чем каждый похож на своего соседа (не только внешне, но и характером).

3. Упражнение «Комплименты» (5 мин.)

Дети стоят в кругу и бросают мячик друг другу, говоря при этом комплименты – предложения начинаются словами: «Маша! Мне нравятся твои туфли…»

4.  Ветер дует.
   (упр. способствует подчёркиванию сходства участников (что повышает сплочённость группы), даёт возможность больше узнать друг о друге, способствует мобилизации внимания группы).


Участники стоят в кругу. Водящий говорит: «Ветер дует на того, у кого…» и последовательно называет какие-либо признаки некоторых участников . Это могут быть как детали внешности, так и психологические качества, какие-либо умения, жизненные события и т.д. (напр. У кого светлые глаза, кто сегодня проснулся в хорошем настроении, кто умеет играть на музыкальных инструментах. Называемые качества должны быть нейтральными, либо положительными, отражающими сильные стороны участников. Не рекомендуется называть отрицательные качества.) После того как назван очередной признак, участники, которые им обладают, сразу выходят в центр круга, а потом быстро возвращаются, но не туда, где стояли, а поменявшись местами с кем-либо из тех, кто тоже выходил в центр круга. Замешкавшийся сам становится водящим.


(Обсуждение. Обмен впечатлениями, возникшими в ходе выполнения упражнения, а также тем, какие факты друг о друге они узнали, что запомнилось, показалось самым интересным)

5.  Перетягивание газеты.
  (упр. иллюстрирует сценарий, по которому часто развиваются межличностные конфликты.)
Участники разбиваются на пары (примерно равные по физическим возможностям), получают по газете и сворачивают в трубочку. Становятся на расстоянии 1м друг от друга на одну ногу, подгибая другую и придерживая её одной рукой. Свободной рукой они берут трубочку из газеты и начинают перетягивать её, стремясь вывести друг друга из равновесия, но дозируя усилия таким образом, чтобы газета не порвалась.  
(Обсуждение. Чем определяется победа единоборства, где нельзя было положиться на грубую силу, поскольку это сразу приводило к разрыву «связующего звена2 между участниками?

 Такая ситуация часто возникает в конфликтах между людьми – но по сути отношения превращаются в борьбу, но грубыми силовыми методами вести её нельзя, поскольку это приведёт к разрыву отношений, а целей конфликта достигнуть при этом не удастся.)

6. Сквозь кольцо.

   (координация совместных действий, сплочение, тренировка уверенного поведения в ситуации, когда кому-то нужно выдвинуть идеи, взять на себя лидерские функции.)


Участники стоят в шеренге, взявшись за руки; крайнему даётся гимнастический обруч. Задача участников – не размыкая рук, «просочиться2 через обруч так, чтобы оно в конечном счёте оказалось на другом конце шеренги. Можно передавать кольцо, а можно двигаться самим, пролезая сквозь него.

(Обсуждение. Что помогло выполнить упражнение? Что препятствовало?) 
7.  Фигурные построения.
   (упр. сплачивает группу, способствует формированию взаимопонимания, обучает уверенному поведению, брать на себя ответственность в общей работе)

Участники хаотично перемещаются по помещению. По команде ведущего они закрывают глаза и пытаются построиться, образовав геометрическую фигуру, которая названа ведущим (круг, треугольник, квадрат и т.д.) Когда построение закончено, участники по команде ведущего открывают глаза и смотрят, что в итоге получилось.

(Обсуждение. Насколько успешно построены фигуры? Что требуется от участников, чтобы справиться с таким заданием? Что же обеспечивает возможность взаимопонимания в таких ситуациях?
 Вряд ли возможно выполнить такое задание, если каждый будет действовать индивидуально, без оглядки на других.)
8. Переправа.

   (сплочение, разрушение пространственных барьеров между участниками, тренировка уверенного поведения в ситуации вынужденного физического сближения.)


Участники стоят плечом к плечу на полосе (переправе) шириной 20-25 см. Игра проходит интереснее, если эта полоса представляет собой небольшое возвышение: напр., гимнастическую скамейку. Каждый участник поочерёдно переправляется с одного конца шеренги на другой. Ни ему, ни  тем, кто стоит в шеренге, нельзя касаться ничего за пределами той полосы, на которой стоят участники.

(Обсуждение. Вызвало ли это упражнение у кого-то дискомфорт? Как его можно было бы преодолеть?)

9. Футбол для осьминогов.

   (сплочение и тренировка слаженности действий участников, умение регулировать своё поведение таким образом, чтобы не столько стремиться к достижению цели единолично, сколько действовать согласовано с командой.)

Принимают участие две команды по 5-6 человек. Они становятся в круг лицом наружу, отводят руки за спину и берутся за руки стоящих рядом участников таким образом, чтобы команда могла перемещаться лишь как единое целое, не «разваливаясь» на отдельных участников. Команды, объединённые таким образом, изображают осьминогов, играющих в футбол. Задача каждой из команд – за время, отведённое на игру (3-5 минут), забить как модно больше голов в ворота соперников. Команды должны на протяжении всей игры перемещаться как единое целое, расцепляться участникам нельзя.
(Обсуждение. Какие впечатления возникли по ходу этой игры? Чем определяется успех команд? Каким реальным жизненным ситуациям можно уподобить «футбол для осьминогов»?

Успех команды определяется слаженностью взаимодействий коллектива).

III. ПОДВЕДЕНИЕ ИТОГОВ.
В природе смена вечна и быстра:

Лягушка поедает комара.

Гадюка тоже пообедать хочет,

Гадюка на лягушку зубы точит.

А где-то ёж, отчаянный в бою,
Сурово точит зубы на змею.

Лисица, хитромудрая душа,

 Сощурясь, точит зубы на ежа..

А волк голодный, плюнув на красу,

Порою точит зубы на лису.

Лишь люди могут жить и улыбаться,

Поскольку людям некого бояться.

Но видимо судьба и тут хохочет:

А люди друг на друга зубы точат!


При общении могут возникать конфликты, при разрешении которых существуют разные способы.
Если мы ненавидим своих врагов, то даём им власть над нами – они влияют на наш сон, аппетит, кровяное давление, здоровье и счастье. Наша ненависть не наносит им вреда, но наши дни и ночи превращает в кошмары. Ненависть делает нас неспособными насладиться даже вкусной едой. В Библии сказано: «Лучше блюдо зелени и при нём любовь, нежели откормленный бык, и при нём ненависть».


Чтобы избежать конфликтных ситуаций, запомните основные правила:
- Приветливость открывает замки людских сердец! /Восточная поговорка/
- Уважение к людям – есть уважение к самому себе! /Дж. Голсуорси/
- Уметь переносить несовершенство других есть признак высшего достоинства. /Г. Винклер/
- «В чужой монастырь со своим уставом не ходят» /русская поговорка/.

- «Улыбка на лице – любовь в словах» /японская поговорка/

- Благоразумие – основа смелости, /английская поговорка/

- Хочешь получить умный ответ – спрашивай умно. /Гёте/

- Скромная манера выражаться свидетельствует о чувстве собственного достоинства.

Словами стреляй осторожно в споре.

Не забывай, дорогой человек,

Что рана от пули затянется вскоре,

А рана от слова пылает вовек!

Без многого может обходиться человек, но только не без человека. Есть такое понятие как цепная реакция добра. Будьте добры друг к другу, и вам ответят тем же.
КОДЕКС ВОСПИТАННОСТИ
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*Уметь переносить несовершенство других есть признак высшего достоинства. 
                               /Г. Винклер/
* «В чужой монастырь со своим уставом не ходят»                    /русская поговорка/.

* «Улыбка на лице – любовь в словах».

                                   /японская поговорка/

* Благоразумие – основа смелости.  

                                 /английская поговорка/

* Хочешь получить умный ответ – спрашивай умно.                       /Гёте/

* Скромная манера выражаться свидетельствует о чувстве собственного достоинства.


	АНКЕТА «Конфликтная ли вы личность?»

1. Когда кто-то спорит, я обычно тоже вмешиваюсь.

2. Я часто критикую других.

3. Я не люблю уступать.

4. Если кто-то проходит без очереди, я делаю ему замечание.

5. Если подают еду, которую я не люблю, я возмущаюсь.

6. Если меня толкнули, я всегда даю сдачи.

7. Если моя команда выиграла, я могу высмеивать противника.

8. Меня трудно назвать послушным.

9. Когда берут мои вещи без спроса, я могу сильно разозлиться.

10. Меня легко обидеть.
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